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Nous formons votre avenir

Formation Claude : Fondamentaux pour les

informaticiens
mDurée : 1 jours (7 heures)
.Tarif int_er- 675,00 € HT (Présentiel)
entreprises : 540,00 € HT (Distanciel)
Développeurs, administrateurs systemes et réseaux,
B Public : techniciens support, chefs de projet et consultants IT

souhaitant utiliser Claude dans leurs activités

Etre a I'aise avec la navigation web, les fichiers et les outils
informatigues - Savoir lire un script ou des données

B Pré-requis : techniques simples - Aucun prérequis en IA - Disposer d'un
compte Claude avec les fonctionnalités nécessaires aux
ateliers ; conditions d’'acces vérifiées avant la session

Comprendre les possibilités et limites de Claude - Structurer
des prompts techniques - Analyser des documents, du code

B Objectifs : _ i _ _
et des journaux - Organiser un projet et produire une
documentation - Vérifier les résultats et protéger les données
Alternance d’explications, de démonstrations et de travaux
Méthode pratiques sur des données fictives ou anonymisées -
| sd : q . . . . . .
pedagogique : Exercices progressifs avec correction - Evaluation des acquis

par réalisation d’un cas pratique et restitution au formateur

e Formation synchrone en présentiel et distanciel.

e Méthodologie basée sur I'Active Learning : 75 % de pratique
Modalités minimum.
feeéjhaggggsu::, e Un PC par participant en présentiel, possibilité de mettre a
d’encadrement : disposition en bureau a distance un PC et I’environnement
adéquat.

e Un formateur expert.


https://www.dawan.fr

o Définition des besoins et attentes des apprenants en amont
de la formation.

e Auto-positionnement a I'entrée et la sortie de la formation.

e Suivi continu par les formateurs durant les ateliers
pratiques.

« Evaluation & chaud de I'adéquation au besoin professionnel
des apprenants le dernier jour de formation.

Modalité
d'évaluation :

Attestation de fin de formation mentionnant le résultat des
acquis
Référence : INT103108-F

Note de satisfaction
des participants :

Sanction :

Pas de données disponibles

Contacts : commercial@dawan.fr- 09 72 37 73 73
Possibilité de faire un devis en ligne (www.dawan.fr,
Modalités d'acces : moncompteformation.gouv.fr, maformation.fr, etc.) ou en

appelant au standard.
Délais d'acces : Variable selon le type de financement.
Si vous étes en situation de handicap, nous sommes en
mesure de vous accueillir, n'hésitez pas a nous contacter a
referenthandicap@dawan.fr, nous étudierons ensemble vos
besoins

Accessibilité :

Comprendre Claude et ses usages informatiques

Principes des modeles de langage : entrainement, inférence, contexte et limites
Distinguer Claude, Claude Cowork, Claude Code et I'acces par API

Prendre en main les conversations, les fichiers, les projets et les artefacts selon les
fonctionnalités disponibles

Identifier les usages utiles en développement, administration et support

Atelier : comparer les réponses a un besoin technique et repérer les informations a
vérifier

Construire des prompts précis et reproductibles

Définir le contexte, I'objectif, les contraintes et le format attendu

Délimiter les sources, fournir des exemples et demander des criteres de validation
Décomposer une tache, itérer et gérer un contexte trop volumineux

Obtenir une restitution structurée en Markdown, tableau ou JSON et en vérifier la
conformité

Atelier : créer une bibliotheque de prompts pour documentation, support et analyse
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technique
Analyser des documents et organiser un projet

Préparer des documents d’exercice et des instructions adaptées a un projet Claude
Comparer des spécifications, extraire des exigences et signaler les contradictions
Produire une procédure, une synthése technique et une matrice de vérification
Relier les conclusions aux sources et distinguer faits, hypotheses et informations
manquantes

Atelier : produire un dossier technique a partir de plusieurs documents

Utiliser Claude pour le code et le diagnostic

Faire expliquer un script, une requéte SQL ou une configuration

Demander une revue de code et des propositions de tests

Analyser des journaux anonymisés et formuler des hypotheses de diagnostic
Vérifier les commandes et tester les propositions dans un environnement isolé
Atelier : corriger un script court et justifier les tests, sans déploiement en production

Controler les résultats et protéger les données

Repérer les hallucinations, les dépendances inventées et les références non vérifiées
Retirer les secrets et anonymiser les fichiers avant transmission

Distinguer les consignes de I'utilisateur des instructions présentes dans les documents
Evaluer la qualité, le temps gagné et les limites de ses usages

Evaluation : réaliser une demande technique, contréler le livrable et expliquer ses
vérifications



